(3 CCI MONTAUBAN
ET TARN-ET-GARONNE

A 1a aemanae ae ia Mairie, la CCI réalise une étude sur le commerce de Donzac. Merci
de prendre quelques minutes et de retourner avant le 17 Mai 2017 ce document soit en
Mairie, soit par mail a : v.michel-operti@montauban.cci.fr

Vous étes :

Sexe du répondant :

O femme O homme

AAe: | s ans

1 -Dans quel type de commerce faites-vous vos courses pour vos besoins quotidiens ?
(vous pouvez cocher plusieurs cases)
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=
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o
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Enseigne de proximité O o]
Hyper-supermarché o 0]
Grandes surfaces spécialisées (Grand Frais-Picard) o o]
Hard discount O O
Drive O @]
Marché o] (&)
Chez le Producteur o o
Autres O O

un peu partout O O

2 - Ou consommez-vous le plus souvent ?

Donzac <10 Km >10 Km

Alimentation (@] o O
Presse o] 0] @]
Tabac o O o
Services : coiffeur, esthéticienne, etc... 0] (@] O



3 - Combien de temps mettez-vous en général pour vous rendre dans le magasin depuis
votre domicile ?

Maximum 10 mn Moins de 30 mn Moins d'une heure Plus d'une heure
Trajet domicile-magasin @] O o o

4 - Quelle est la principale raison qui vous améne a fréquenter votre magasin habituel ? (3
choix maximum)

Proximité de Choix des Practicité des Qualité des Proximité lieu
I'habitat Produits parkings Produits Prix de travail Autre
raison O O O o] O @] O

5- A quels critéres étes-vous sensibles pour effectuer vos achats quotidiens ? (3 choix
maximum)

Conseil/accueil

des Marque- Trajet domicile- Horaires
commergants Prix Qualité Choix Packaging travail d'ouvertures
Critéres O | O O O O O

6 - Quelles actions vous encourageraient a consommer plus sur Donzac ?

& @ © & &

<

Une pdle commercial unique avec parking ?

Connaire les différents commerces services présents ?
Plus d'offres ?

Des horaires d'ouverture différents ?

Plus de visibilité des commerces ?
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Rien de plus ?
7 - Que vous manque-t-il 3 Donzac ?

8 -Vos commentaires ?

A retourner avant le 17 Mai 2017 a Véronique MICHEL-OPERTI - CCI Montauban et Tarn-et-Garonne - 22
Allées de Mortarieu - BP 527 - 82065 MONTAUBAN CEDEX ou par mail

v.michel-operti@montauban.cci.fr



